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TOUCHONS DU BOIS...

L’année 2010, a défaut de démarrer tambour battant a cause des
intempéries de janvier / février et des décalages de chantiers, va voir se
développer une nouvelle activité au sein de notre entreprise : la menuiserie
intérieure .

Fort de I'expérience vécue en la matiére sur le chantier du N.H.E. et sur
d'autres petits chantiers, connaissant bien les produits et les fournisseurs,
Michel DABERNAT s’est vu confier la mission de négocier des marchés dans
cette spécialité. Nous lui souhaitons pleine réussite dans ce nouveau challenge
pour lequel nous I'assurons de tout notre soutien.

En parallele, un dossier est en cours d’'élaboration afin d'obtenir les
gualifications Qualibat nécessaires.

Je ne peux terminer cet édito sans remercier encore une fois nos
récents retraités, Daniel et Alain, pour le travail accompli ces dix derniéres
années, période faste pendant laquelle notre entreprise a grandi en se
structurant autour du projet commun qu'a constitué notre systéeme Qualité-
Sécurité-Environnement. Bon vent a eux deux et trés bonne retraite !

Bonne lecture a tous !

UN DEBUT D’ANNEE BIEN REMPLI

Plus perturbé par la rigueur de début d’année que par le nuage de
cendres venu d’Islande, 2010 a malgré tout débuté sur les chapeaux de roues.
Et avec les chantiers de Santelys et Henri Dunant en toile de fond, la fin du
premier semestre s’annonce chargée. Une livraison pour début mai pour le
premier, courant de I'été pour le second nous obligent a mettre les bouchées
doubles tant en terme de production propre que de coordination d’entreprises.
Et si ce surcroit d’activité peut étre pesant, il nous permet d’aborder 2010
I'esprit serein en terme de chiffre d’'affaire et d’occupation du personnel. A
nous maintenant d'étre performants pour faire de ces chantiers des réussites
tant en terme de qualité que de sécurité.

Passé ce chapitre activité, je tenais a remercier Daniel DARBELET,
parti a la retraite début Avril, pour la pierre qu’il a apportée a la création et
I'édition mensuelle du Bougnat Bétisseur, mais au-dela de ¢a pour son ceuvre
au sein de I'entreprise. Il a su par sa rigueur, son esprit d’entreprise et sa
clairvoyance s'imposer comme un élément moteur de I'entreprise. Bonne
retraite a lui ainsi qu'a Alain THEVENIN.
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10 visites inopinées de chantier,

1/4 d'heure sécurité  chaque
lundi matin sur tous les chantiers,

Réalisation systématique d’'un
entretien aprés chaque
accident par I'encadrement de
chantier,

Formations renforcées:

- Achéevement de la formation
Orchestra (méthodes de
préparation et d’ordonnance-
ment de chantier),

- PPSPS pour les nouveaux em-
bauchés,

Mise en application des réegles
de base sur les chantiers
Epréparation, matériels de qualité,
Pl systématiques, PPSPS
efficaces et opérationnels),

Traduire les efforts du plan de
prévention dans les chiffres 2010:

- Taux de fréquence : 29,8

- Taux de gravité: 0,15 (soit 5
jours perdus dans 'année)

- Taux de fréquence absolue:
59,80.

Ameélioration du produit : 100%
des ouvrages terminés seront
contr6lés au démontage de la
grue,

Développement des ressources
humaines et tutorat :

- Reéaliser 100% des
entretiens annuels, maintenir
la pyramide des Aages,
pourvoir au recrutement
nécessaire en rapport avec
I'évolution de I'entreprise,

- 100% des jeunes embauchés
tutorés,

Satisfaction de nos clients et
prise en compte des demandes
des parties prenantes: obtenir
18/20 de note moyenne a
'enquéte de satisfaction clients et
obtenir un taux de réponse d'au
moins 60%.

100% des chantiers réalisent une
collecte et une évacuation
séparée,

100% des Déchets Dangereux
sont suivis par le dép6t Matériel,

100% des chantiers doivent
mettre en place autour des
contenants d’hydrocarbures ou
de produits chimiques, des
dispositifs de rétention correcte-
ment dimensionnés et protégés,

100% de [I'huile de décoffrage
utilisée est de I'huile végétale,

50% des chantiers doivent
justifier d'une action pour la
réduction du bruit a la source afin
de mieux incérer nos activités
dans I'environnement et

préserver la santé de nos
collaborateurs,
100% des chantiers justifient

d’'une installation systématique
d’horloges sur les armoires
électriques des cantonnements.

Une politigue pour DUMEZ LAGORSSE a décliner sur ch
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antiers par les directeurs des 2 centres de profit.
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